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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan: (1) Merancang Aplikdgxt MiningDengan Metode
Association RuldJntuk Pencarian Dokumen(2) Mengimplementasikan rancangan
Aplikasi Text MiningDengan Metodé\ssociation RuldéJntuk Pencarian Dokumen
Dalam perancangan dan pengimplementasiannya, peanehggunakai ext Mining
dengan Metoddssociation Rule Analysisang memiliki 3 tahapan: (Barsing Text,

(2) Stopword, (3) Stemming.Inputan dari aplikasi ini berupa teks berbahasa
Indonesia, sedangkan keluarannya hasil pencarign gakumen terkait. Proses
pengujian menggunakan pengujiblacx box(fungsional) dan pengujiawhite box
(konseptual/struktural).

Hasil dari penelitian ini adalah aplikaBext Miningdengan menggunakan
metode association rule analysiatuk pencarian dokumen, yang diimplementasikan
menggunakan bahasa pemrogranizeiphi 7. Berdasarkan hasil uji coba, dapat
diketahui bahwa “Text Miner” sudah dapat melakulgmcarian berdasarkanle
yang didapat dengan baik sehingga dapat ditaskrkmilan bahwa aplikasi “Text
Miner” dapat membantu pencarian dokumen.

Kata kunci:Text Mining Association RuleStopword, Parsing, Stemming
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DEVELOPMENT OF TEXT MINING APPLICATION WITH ASSOCIA TION
RULE METHOD FOR DOCUMENTS SEARCHING

ABSTRACT

This study aimed in: (1) Designing Text Mining Apaltions With
Association Rule Methods for Documents Searchilriplementing Text Mining
Applications With Association Rule Methods for Dorents Searching. In the design
and implementation, researcher was using Text Minwith Association Rule
Analysis Method which has three stages: (1) ParJiegt, (2) Stopwording, (3)
Stemming. The input of this application is Indoa@sianguage text, whereas the
output is searching result which are documentsetsdarched. The testing process
used blacx box testing (functional) and the whit& testing (conceptual / structural).

The results of this research is the Text Mining Wggtions With Association
Rule Methods for Documents Searching named “Texte¥li which is implemented
by using the Delphi 7 programming language. Basettial results, it is known that
the application "Text Miner" has been able to dearshing well so that it can be
concluded that the application"Text Miner " canghiel search documents.

Keywords: Text Mining, Association Rule, StopwoR&#rsing, Stemming.

1. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi dewasa ini telah mengalaemingkatan yang
sangat pesat. Hal ini diiringi juga dengan semakerkembangnya Teknologi
Informasi yang dibutuhkan oleh pengguna sehinggagadebatkan munculnya suatu
cabang ilmu baru dalam teknologi informasi, yaiengarian informasiifformation
retrieval). Era informasi telah mengakibatkan usaha penyiapadata elektronik
dalam jumlah yang sangat besar menjadi sulit urdidkkukan. Perkembangan
teknologi yang memungkinkan penemuan, pengembarmiganpertukaran informasi
dalam waktu yang cepat menimbulkan permasalaham g@ma pada repositori data :
berlebihnya beban data yang harus disimpan. H@iga menjadi masalah tersendiri
bagi pengguna informasi, yaitu sulitnya untuk meuwlean informasi yang benar-

benar berguna dalam waktu yang singkat dan carygaiman (Marselina, 2009).
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Pencarian informasi yang tepat dan sesuai kebutoteamadi sangat penting
dengan semakin mudahnya memperoleh informasi danmuh dunia sebagai akibat
perkembangan teknologi informasi dan komunikasigysemakin pesat, oleh karena
itu, teknik untuk memperoleh dokumen dengan isigyaasuai dengan kebutuhan
informasi sangat diperlukan. Sebagai contoh, apabila mahasiswa mencari
dokumen yang berhubungan dengiatabasedalam artian mahasiswa juga ingin
mengetahui informasi lain yang berhubungan dendmtabase,maka seharusnya
ditampilkan juga judul dokumen yang dimana isi edistya mengandung kata
penting database beserta dokumen lainnya yang mengandung katangepang
berhubungan atau berasosiasi dengan kata peditadpase misalnyaTable, DFD,
ERD, Querydll (Ferry,2005)

Untuk membantu memecahkan masalah pencarian térseeatunya
diperlukan sebuah solusi, dimana solusi tersebntima diharapkan bisa membantu
userdalam melakukan pencarian informasi yang bermakest Miningadalah salah
satu solusi yang dapat membantu permasalahan .dib¢as Mining merupakan
bagian dariData Mining dimana yang digali disini adalah data yang bengba
yang biasanya ditemukan dalam dokuniextMining merupakan bidang baru yang
mencoba untuk mengumpulkan informasi bermakna w&s bahasa alamilext
Mining identik sebagai proses menganalisis teks untukgelestrak informasi yang
berguna untuk tujuan tertentu. Dibandingkan denegais data yang disimpan dalam
database, teks tidak terstruktamorhpous dan sulit untuk ditangani menggunakan
algoritma. Namun, dalam budaya modern, teks adékidaraan umum untuk
pertukaran informasi formal. Bidarigext Miningbiasanya berhubungan dengan teks
yang berfungsi sebagai komunikasi informasi fakatal pendapat (lan, 2000).

Dalam penelitian ini, peneliti akan membuat sebdalikasi Text Mining
dengan menggunakan meto@lssociation Rule Analysi®eneliti memilih topik ini
karena berdasarkan jurnal yang penulis dapatkargemanText Mining pencarian

yang dilakukan masih berpatokan pada suatu katégentu, beda halnya dengan
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aplikasi yang akan peneliti buat, aplikasi ini akaelakukan pencarian secara global
berdasarkan masuk&eywordyang diberikan oleluser Aplikasi ini nantinya akan
melakukan penyaringan kata-kata tidak penting, ipgognan kata penting pada tiap
abstrak, menemukan dan menganalisa relasi antatralabsdan kemudian
menampilkan hasil analisa tersebut kepad®r Dengan aplikasi ini nantinya
diperoleh daftar judul dokumen dari yang palinghiosé&ungan dengakeywordyang
diinputkan oleh user sampai dengan yang palingkgetiubungannya dengan
keywordyang diinputkan oleh user.

2. METODE
21 Text Mining

Kebanyakan fokus penelitiddata Miningsebelumnya terletak pada data-data
yang sifatnya terstruktur, seperti relasional, 4edsi dan data-dataarehouse
Namun, pada kenyataannya, sebagian besar infoyrangi tersedia, tersedia dalam
bentuk tekslatabase(databasedokumen) yang terdiri dari koleksi besar dokumen
dari berbagai sumber, seperti artikel berita, matkgdenelitian, buku, perpustakaan
digital, e-mail, dan halaman web (Han, Kamber,2006)

Sama halnya seperata Mining yang digunakan untuk mencari pola dari
suatu dataText Miningjuga digunakan untuk mencari pola data yang beteks,
walaupun keduanya terlihat sama, namun terdapabegaan nyata diantara
keduanyaData Mininglebih identik dengan proses ekstraksi dari dateyymplicit,
informasi yang sebelumnya tidak diketahui, sedangsadaText Mining informasi
yang akan diekstrak adalah jelas dan eksplisitadlakan dalam teks tersebut (lan,
2000). DalamText Mining terdapat beberapa tahapan-tahapan penting seperti
misalnya,Parsing Filtering, danStemming
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2.2 Association Rule Analysis

Association Ruladalah metode untuk menemukan hubungan di antdsa d
Meskipun tidak semuarule yang dihasilkan mencerminkan hubungan yang
sebenarnya di dunia nyata, metode ini dapat membarhgenali pola-pola tertentu
di dalam kumpulan data yang besar, misalnya mehgepola pembelian barang di
suatu supermarket dimana suatu barang dibeli s&hdéipsuatu barang yang lain
dibeli juga.

Sebagai contohgustomeryang biasanya membeli komputer juga membeli
financial_management_softwad&unjukkan sebagai berikut :

Computer ->financial_management_softwafsupport= 2%, confidence=
60%]

Dalam pencariarassociation rule diperlukan suatu variable ukuran yang
dapat ditentukan olebser, untuk mengatur batasan sejauh mana dan sebapgak a
hasil output yang diinginkaruser. Support dan confidenceadalah dua ukuran
kepercayaan yang menunjukkan kepastian dan tingigtinaan suatu rule yang
ditemukan. Support 2% berarti bahwa sebanyak 2% dari seluruh transgksg
dianalisis menunjukkan bahwa komputer @@ancial_management_softwadibeli
secara bersamaan. Sedangkanfidence60%, berarti bahwa 60% dari customers

yang membeli sebuah computer pasti juga mensbélvare

3. ANALISIS DAN PERANCANGAN
3.1 Analisis Masalah dan Usulan Solusi

Masalah yang akan diteliti dalam perangkat lunakadalah proses mencari
dokumen berdasarkan atas kata kunci masukan dari dsngan menggunakan
konseptext miningbeserta metode daladata miningyaitu metodeassociation rule
analysis Text miningsendiri adalah sama dengan data mining, hanyadafgantext
miningyang digali adalah data yang berugstyang biasanya banyak terdapat dalam

dokumen. Pada umumnya, fasilitesarch enging/ang peneliti temukan cenderung
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masih menggunakan metode lama artinya pencarianmysih berpatokan pada
kategori tertentu misalnya judul buku, penulis, thin-lain, sehingga informasi dari
hasil pencarian ini hanya akan memberikan sedidrinasi kepadaiser, sebagai
contoh, apabila ada mahasiswa mencari dokumen yargubungan dengan
database dalam artian mahasiswa juga ingin mengetahui infésimlain yang
berhubungan dengamiatabase maka seharusnya ditampilkan juga judul dokumen
yang dimana isi abstraknya mengandung kata pedatgpase beserta tugas akhir
lainnya yang mengandung kata penting yang berhubumagau berasosiasi dengan
kata pentinglatabasemisalnyarable, DFD, ERD, Querygll (Ferry,2005)

Untuk membantu memecahkan masalah pencarian trseébntunya
diperlukan sebuah solusi, dimana solusi tersebntimg diharapkan bisa membantu
userdalam melakukan pencarian informasi yang bermakest Miningadalah salah
satu solusi yang dapat membantu permasalahan ,ddsksn aplikasi ini nantinya
ada dua proses penting yang menjadi inti dari gatnlunak ini, yaitu proses
preprocessin@bstrak dokumen dan prosgsnerate association rulgang bertujuan
untuk menemukan aturan-aturan yang nantinya akaundkan pada proses

pencarian dokumen olalser.

3.2 Analisis Perangkat Lunak

Secara umum perangkat lunak aplikéskt Miningini diharapkan memiliki
beberapa fungsi utama yaitu menginputkan data dekumelakukampreprocessing
seperti melakukan prosesarsing, stopword removal stemmingdan feedback
kemudian proses merggnerate frequent itemsegenerate ruledan melakukan
proses pencarian dokumen.

Tujuan dari pengembangan perangkat lunak ini addégdat menginputkan
data dokumen, melakukgmeprocessingeperti melakukan prosearsing,stopword
removal stemmingdanfeedback kemudian proses memgnerate frequent itemset

generate rulelan melakukan proses pencarian dokumen.
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Masukan dari aplikasi ini adalah dokumen berforrhatt, *.doc, *.docx,
*.rtf, data admin, data dokumen, nilai min_sup_douilai minimum supportnilai
minimum confidengeuser’'s keyword data feedback data stopwords Sedangkan
keluaran dari sistem ini adalah Informdsegin, informasi stopwords informasi
dokumen, hasil pencarian dokumen, informasi at@swmsiasi, informasieedback

informasi tentang program, dan informasi tentangipeat program.

3.3 Perancangan Perangkat Lunak

Untuk menggambarkan alur perpindahan data daistens digunakan DFD.
DFD atauData Flow Diagramadalah diagram aliran data yang sering digunakan
untuk menggambarkan suatu sistem yang telah ada sidéem baru yang akan
dikembangkan secara logika tanpa pertimbangan dimggn fisik dimana data
tersebut mengalir (misalnya lewat telepon, surat sl@bagainya) atau lingkungan
fisik dimana data tersebut disimpan. Berikut indaldigambarkan Diagram Konteks
atau DFD Level 0 dan arsitektur perangkat lunalgyaian dibangun.

Cats Login
Data Stopwords

Cata Dokumen
Min_Sup

Min_Conf

Data Feedbs

0

Keyword Dokurmen

-
Informasi Feedback |

Associstion Rules™ ™
e Administrator

Frequent |tEITI$E14‘ r
Daftar Kata antingg* b
Daftar Stopwords

Kenfirmasi Login Admin

Aplixasi Text
Mining

PENGGUNA UMUN

Hasil Pencarian

Gambar 1. Diagram Konteks Aplikabext Mining

450



ISSN 2252-9063
Kumpulan Artikel Mahasiswa Pendidikan Teknik Informatika
(KARMAPATI)
Volume 1, Nomor 4, Agustus 2012

_KARMAPATI_
4. IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN
4.1 Implementasi Perangkat Lunak

Data Flow Diagram (DFD) dan Rancangan Arsitektur Perangkat Lunak
Aplikasi Text Miningdiimplementasikan dengan menggunakan bahasa peanmragr

Delphi7. Tampilanform utama Aplikasi Text Miner dapat dilihat pada gamb.

77 CLIENT

Gambar 2. Tampilan Utama AplikaBext Mineruntuk Pencarian Dokumen

4.2 Pengujian Perangkat Lunak
Tabel 1. Pelaksanaan Uji Kebenaran hasipword removalpada aplikasi Text

Miner

No Abstrak Dokumen Uji Hasil Stopword Removal

1. Kunciuntuk meningkatkan kepuasan kunci meningkatkan
pelanggaradalah mempertahankaserta kepuasan pelanggan
meningkatkan pelayan&emudian mempertahankan
memberikan pelayanaryang baik pada meningkatkan pelayanan
pelanggan (Help- pelayanan pelanggan help
Desk (HD)). Salalsatu carameningkatkan | desk hd salah meningkatkan
mutu pelayanakepadapelanggaryaitu mutu pelayanan pelanggan
dengan menyediakan bantuan jalur,
menyediakan bantuanelalui jalur telepon | telepon ditangani help desk
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No

Abstrak Dokumen Uji

Hasil Stopword Removal

yang ditanganioleh h

maka sebuahsistem
mampu

menalarkan solusi b
terdiri dari: a
membantu

mempercepat prose

customer

elp desk operators.

Atas dasar peningkatan kepuasan pelangg

Open sourgang

mendiagnosa kerusakan motdéngan

erbagiasus (CBR)

case base, a retriever, an adapter, a refing
an executedapat diterapkaruntuk

S pelayanariadap

pelangganyang dapatdiaplikasikamoleh

service / help desk Officer.

operators dasar peningkatan
jk@puasan pelanggan sisten
open source mendiagnosa
kerusakan mobil menalarkan
solusi berbasis cbr a case
base a retriever an adapter
refiner an executer
rditerapkan mempercepat
proses pelayanan pelanggan
diaplikasikan customer
service help desk officer

=)

a

Tabel 2. Pelaksanaan Uji Kebenaran hsteinmingpada aplikasi Text Miner

No

Abstrak Dokumen

Hasil Stemming

Feedback

Analisis

Uji
1. | Penyakit sakit tht telinga sakit tht telinga | Hasil
THT(Telinga Hidung| hidungtenggorosakit | hidung stemming
Tenggorokan) masyarakat sistem tenggorokan sesuai
merupakan penyakit| pakar salah solusi sakit konteks
yang sering terjadi | diagnosissakit dasar | masyarakat
dimasyarakat. gejalarasaderita sistem pakar
Sistem pakar teliti sistem pakar salah solusi
merupakan salah satukonsep forward diagnosissakit
solusi untuk chaining metode dasar gejala
mendiagnosis certainty factor cf rasaderita
penyakit berdasarkan faktor pasidiagnosa | teliti sistem
gejala yang dirasakansakit tht manusia pakar konsep
oleh sistem diagnossakit | forward
penderita. tht derita derit gejala | chaining
gejalarasaderita metode
langsung pakar hasil | certainty factor
teliti cf atas cf faktor pasi

tidakpasti diagnosa
tht

diagnosasakit
tht manusia

sistem diagnosa
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No AbstraILIJ?okumen Hasil Stemming Feedback Analisis
sakit tht derita
derit gejala
gejalarasa
derita langsung
pakar hasiteliti
cf atas
tidakpasti
diagnosa tht

Tabel 3. Pelaksanaan Uji Kebenaran hsesdirchingpada aplikasi ext Mining

Hasil
Keyword Pencarian
Input (Kode
Dokumen)
1. | Data Mining D2 Pencarian dokumen dengan keyvdatz
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D2, karena pada abstrak
dokumen D2 mengandung katdata’ dan

“mining”.

D17 Pencarian dokumen dengan keywdata
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D17, karena pada abstrak
dokumen D17 mengandung katiata’
dan ‘mining”.

D1 Pencarian dokumen dengan keywdatia
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D1, karena pada abstrak
dokumen D1 mengandung kat@ata’.

D4 Pencarian dokumen dengan keywdath
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D4, karena pada abstrak

No. Analisis
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Hasil
Keyword Pencarian -
No. Input (Kode Analisis
Dokumen)

dokumen D4 mengandung katdata”.
D5 Pencarian dokumen dengan keywdath
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D5, karena pada abstrak
dokumen D5 mengandung katdata’.

D13 Pencarian dokumen dengan keywdata
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D13, karena pada abstrak
dokumen D13 mengandung katata’.
D15 Pencarian dokumen dengan keywadath
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D15, karena pada abstra
dokumen D15 mengandung katata’.
D16 Pencarian dokumen dengan keywdata
mining” , menghasilkan dokumen dengan
kode dokumen D16, karena pada abstrak
dokumen D16 mengandung katata’. a‘

=

Tabel 4. Pelaksanaan Uji Algoritma pada Aplikaskt Mining

Tanggal Pengujian

No. Nama Algoritma 7 Juni 2042 - 30 Juni .2012 .

Sesuai Tidak Sesuai Tidak

Sesuai Sesuai

1. | ParsingAbstrak v v

2. | Stopword Removal |+ v

3. | Stemming v v

4. | Generate Frequent/ Vv

ltemset

Berdasarkan hasil pengujian fungsional menunjukkahwa sistem sudah
bisa menangani data input yang tidak valid dan mgi&an output sesuai dengan

apa yang direncanakan. Hasil pengujian konsepteaumukkan bahwa sistem telah
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melaksanakan mekanisme perhitungan dan mekanigjika lsesuai dengan apa yang

direncanakan.

5. PENUTUP

5.1 Simpulan

Simpulan yang dapat diambil dari pembahasan yalaty ikemukakan pada bab
sebelumnya adalah sebagai berikut :

1. ImplementasiText Mining Menggunakan Metodéssociation Ruleuntuk
Pencarian Dokumen menghasilkan suatu program aplikeng menangani
proses-proses berikut ini :

a. Manipulasi Data
Sistem menangani proses manipulasi data dokumea sttppword dan
data admin.

b. Pencarian data (Dokumen)
Sistem menangani proses pencarian data dalam halddkumen
berdasarkatkeywordatau kata kunci yang diinputkan oleh user, peanari
dilakukan dengan mencocokan kata kunci user detigt@base sistem.

2. Dari hasil pengujian yang meliputi pengujiamdsional dan pengujian
konsep/struktural, dapat disimpulkan bahwa sistesa iImenangani data input
yang tidak valid dan menampilkan output sesuai den@pa yang
direncanakan serta melaksanakan mekanisme peraitudgn mekanisme

logika sesuai dengan apa yang direncanakan.

5.2 Saran
Penulis berharap agar Aplika3iext Mining ini bisa disempurnakan dan

dikembangkan lebih jauh sehingga menjadi lebih kapgdan sempurna. Adapun
saran yang dapat diberikan dalam upaya penyempumiaa pengembangan sistem

adalah sebagai berikut :
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1. Diharapkan validasi saat admin melakukan login hisgngkatkan lagi
keamanannya, sehingga otoritas admin dapat terjdarirdata yang ditangani

oleh admin bersangkutan tidak dapat diubah olehgplan.

2. Diharapkan agar nantinya sistem mampu dikembanig&drasis web.
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